RETORNA DIGITAL

Kit de Prompts
para ngn

30 prompts prontos para planejar, construir, depurar e manter automacdes com
mais clareza.

GRATIS

Planeje melhor o fluxo antes de comecar a ligar nodes.



Como usar este kit

Escolha o cenario, substitua os campos entre [colchetes] e forneca exemplos reais de payload sempre
gue possivel.

Importante: remova tokens e dados sensiveis dos exemplos. Para integragdes, confira a
documentacéo atual do n8n e do servico externo antes de ativar em produgao.

Descreva o processo
Cole um payload seguro
Planeje antes de montar

Teste antes de ativar
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01/ Planejamento de automacdes

Planejamento de automacoes

01 Transformar processo manual em workflow
Objetivo: Converter uma rotina repetitiva em um fluxo n8n.

Atue conmp especial i sta em aut omacdo com n8n.

Quero automatizar este processo nmanual :

[ PROCESSQ|

Ent r adas di sponi vei s:
[ ENTRADAS]

Si st emas envol vi dos:
[ SI STEMVAS]

Resul t ado esper ado:
[ RESULTADQ|

Restri ¢oes:
[ RESTRI CCES]

Pl anej e o workfl ow antes de sugerir nés.

Ent r egue:

1. gatilho;

2. sequéncia | dgica;

3. dados que entram e saem de cada etapa;
4. deci sdes e ram ficacgdes;

5. tratanento de erros;

6. pontos que preci sam de credenci ais;

7. riscos de duplicidade;

8. conp testar com seguranga.

Prefira nés nativos quando atenderem bem ao caso.

Dica: Descreva primeiro o processo humano atual. E mais facil automatizar algo que ja estéa claro.
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02 Quebrar uma automacao grande em fluxos menores

Objetivo:

Evitar workflows gigantes e dificeis de manter.

Anal i se esta automacdo pl anej ada:
[ DESCRI GAO DO WORKFLOW

El a possui estas responsabili dades:
[ RESPONSABI LI DADES]

Sugira conp dividir o fluxo em workflows nenores e reutilizaveis.

Consi der e:

- responsabi |l i dade de cada fl uxo;
- dados de entrada e saida;

- quando chamar sub-workfl ows;

- erros;

- retries;

- observabi | i dade;

- nmanut encao.

Nao fragnente apenas para reduzir o nunero de nés. Preserve coesdo.

Dica: Separe por responsabilidade, ndo por quantidade de nos.
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03 Escolher o melhor gatilho

Objetivo: Definir como uma automacao deve comecar.

Preci so iniciar una autonmacdo quando:
[ EVENTQO

Si stemas envol vi dos:
[ SI STEMVAS]

Frequénci a:
[ FREQUENCI A]

Lat énci a aceitavel:
[ LATENCI A]

Conpare formas de di sparo adequadas no n8n, conmp webhook,
especifico da integragéo.

Aval i e:

- sinplicidade;

- atraso;

- confi abilidade;

- risco de duplicidade;

- necessi dade de polling;
- nmanut encao.

Nao assuma que existe umtrigger nativo sem confirnmacao.

agendanmento ou trigger

Dica: Quando existir webhook confiavel, ele costuma evitar polling desnecessario.
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04 Projetar workflow idempotente

Objetivo: Evitar processar o mesmo evento mais de uma vez.

Quero tornar este workflow i denmpotente:

[ FLUXO

O evento possui estes identificadores:
[ | DENTI FI CADORES]

Desti no:
[ DESTI NO

Expl i que conp inpedir processanento duplicado.

Consi dere:

chave i denpot ent e;

persi st énci a;

consulta antes da escrita;
concorrénci a;

retries;

fal ha apés efeito parcial.

Proponha a sol ucdo nai s sinples adequada ao ri sco.

Dica: ldempoténcia € especialmente importante em pagamentos, webhooks e retries.
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05 Planejar automacéao segura para producéao

Objetivo: Preparar um workflow para sair do prototipo.

Est e wor kfl ow funciona emteste:
[ DESCRI CAQ
Quero prepara-lo para produgao.

Crie um checklist cobrindo:
- credenci ai s;

- variaveis;

- dados sensiveis;
- retries;

- timeouts;

- erros;

- | ogs;

- alertas;

- idenmpoténci a;

- vol une;

- limtes de APIs;
- testes;

- roll back.

Separe itens obrigatoérios dos reconendaveis.

Dica: Um fluxo que funciona uma vez ainda néo é necessariamente um fluxo confiavel.
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02 / Dados e expressoes

Dados e expressodes

06 Criar expresséo n8n
Objetivo: Montar uma expressao a partir de dados existentes.
Preciso criar uma expressdao no n8n.

Val or desej ado:
[ RESULTADO DESEJADQ

Dados di sponi vei s:
[ JSON DE ENTRADA]

Node de origem se relevante:

[ NODE]

Crie a expressdo e explique:

- de onde vem cada val or;

- conp tratar canpo ausente;

- resultado esperado com o JSON forneci do.

Nao invente canpos que ndo exi stam na entrada.

Dica: Cole um exemplo real do JSON de entrada para reduzir erro de referéncia.
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07 Corrigir expressao quebrada

Objetivo: Descobrir por que uma expressao nao retorna o esperado.

Esta expressdo n8n nao funci ona conp esperado:
[ EXPRESSAQ

Ent r ada:

[ ISON|

Resul t ado at ual :
[ ATUAL]

Resul t ado esper ado:

[ ESPERADQ]

Anal i se:

- cam nho dos dados;
- tipo dos val ores;
- arrays;

- nul | /undefi ned;

- conversdes;

- sintaxe.

Proponha a nenor correcdo possivel e npbstre o resultado com o exenpl o fornecido.

Dica: Erros de expressédo muitas vezes sdo erros de estrutura de dados, ndo de sintaxe.
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08 Normalizar JSON de APIs diferentes

Objetivo: Criar um formato interno comum.

Recebo dados de di ferentes fontes:

Fonte A
[ JSON A]

Fonte B:
[ JSON B]

Preciso gerar este formato interno:
[ FORVATO DESEJADC|

Pl anej e a transformagcdo no n8n.

Prefira operacdes sinples emnds de transfornmacdo quando possivel

se real mente reduzir conpl exi dade.

Mostre:

mapeanent o;

val ores opci onai s;

defaul ts;

tratamento de arrays;

resul tado final de exenplo.

Dica: Um formato interno estavel deixa o restante do workflow muito mais simples.

09 Tratar listas e itens

Objetivo: Planejar processamento correto de colegdes.

Meu wor kfl ow recebe esta col ecéo:

[ ISON|

Preci so executar:
[ OPERAGAQ

Expl i que a nel hor forna de processar os itens no n8n consi derando:

Evite | oops manuai s quando o nodel o de itens do n8n ja resolver o caso.

transfornagcdo itema item

agr egacéao;

di visdo em | ot es quando necessari o;
preservacdo de dados de origem

vol ure.

Dica: Antes de criar loops, entenda se o0 node ja executa naturalmente para cada item.
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10 Limpar e validar dados

Objetivo: Bloquear dados ruins antes de chamar servigos externos.

Dica: Validar cedo reduz chamadas desnecessarias a APIs e erros dificeis de rastrear.
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Preci so validar estes dados antes de continuar o workfl ow

[ ISON|

Regr as:
[ REGRAS]

Crie uma estratégia n8n para:

canpos obrigatéri os;
tipos;

nor mal i zagéo;

strings vazi as;

f ormat os i nvalidos;
regi stros rejeitados;
mensagem de erro.

Separe dados val i dos dos invalidos sem perder contexto.
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03/ Inte

gracoes e HTTP

Integracoes e HTTP

11 Montar requisicao HTTP

Objetivo: Traduzir documentacao de API para o HTTP Request.

Preci so chamar esta APl a partir do n8n:
[ DOCUMENTAGAO OU EXEMPLO CURL]

Dados di nami cos:
[ DADOS]

Expl i que conp configurar o HITP Request:
- nétodo;

- URL;

- autenticacao;

- headers;

- query paramns;

- body;

- formato da resposta;

- tineout;

- erros esperados.

Nao invente paranmetros ausentes da docunmentacao.

Dica: Cole a documentacdo atual ou um cURL funcional sempre que possivel.

12 Converter cURL para n8n

Objetivo:

Reproduzir uma chamada existente dentro do workflow.

Converta esta chamada cURL em uma configuracdo de HTTP Request no n8n:
[ CURL]

I denti fique:

- nétodo;

- endpoi nt;

- headers;

- autenticacao;

- body;

- paranetros;

- val ores que devemvirar expressoes.

Apont e tanmbém qual quer segredo que deve ser arnmmzenado conp credenci al
har dcoded.

Dica: Antes de compartilhar um cURL, remova tokens reais.
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13 Paginar uma API

Objetivo:

Buscar todas as paginas sem loop infinito.

Esta APl é pagi nada:
[ DOCUMENTAGCAQ! RESPOSTA]

Preci so col etar:
[ OBJETI VO

Pl anej e a pagi nagcdo no n8n.

Consi der e:

- cursor, offset ou pagina;
- condi ¢do de parada;

- limte;

- rate limt;

- repeticao de pagina;

- acumul acdo dos resul t ados;
- retomada em caso de fal ha.

Use os canpos reais fornecidos.

Dica: Defina claramente a condicdo de parada para néo criar execugdes infinitas.

14 Receber webhook com seguranca

Objetivo:

Desenhar entrada robusta para eventos externos.

Vou receber este webhook:
[ EXEMPLO DE PAYLQAD|

Oigem
[ SERVI GO

Requi si t os de seguranca/ docunent agao:
[ REQUI SI TOS]

Pl anej e o wor kf | ow par a:

- validar origemou assinatura quando aplicavel;
- validar payl oad;

- responder rapi danente;

- evitar duplicidade;

- processar em seguranca;

- registrar correl agao;

- tratar retries do renetente.

Nao i nvente um netodo de assinatura que ndo esteja na docunentacao do provedor.

Dica: Para webhooks, pense em duplicidade e reenvio desde o inicio.

Retorna Digital
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15 Integrar APl sem node nativo

Objetivo: Criar integracao sustentavel usando HTTP.

Preciso integrar [ SERVICO ao n8n, mas quero assumir que ndo existe node nativo
adequado.

Docunent acéo:
[ DOCUMENTAGAQ

Fl uxo desej ado:
[ FLUXO

Pl anej e a integracdo usando recursos genéri cos.

I ncl ua:

- autenticacao;

- chamadas;

- transformgcao;

- pagi nacdo;

- erros;

- limtes;

- renovagdo de token, se aplicavel;
- testes.

Nao invente endpoints.

Dica: Uma integragdo por HTTP bem documentada pode ser mais previsivel que depender de abstragées.

Retorna Digital



04 / Code node e l6gica

Code node e logica

16 Decidir entre expressao, node e codigo
Objetivo: Evitar Code node desnecessério.

Preci so executar esta transformacdo no n8n:

[ TRANSFORMAGAQI

Ent r ada:

[JsON

Conpare trés opgdes:

- expressao;

- nés nativos;

- Code node.

Avalie | egibilidade, manutencao e conpl exi dade.

Escol ha a opcdo nmi s sinples que resolva o problema e npbstre conp i npl enentar.

Nao use codi go s6 porque € possivel.

Dica: Cadigo é 6timo quando simplifica, ndo quando apenas substitui um node claro.

Retorna Digital
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17 Gerar JavaScript para Code node

Objetivo: Criar transformacgdo compativel com o modelo de dados do n8n.

Escreva JavaScript para um Code node do n8n.

Modo:
[ALL | TEMB OU EACH | TEM

Ent r ada:
[JSON

oj etivo:
[ OBJETI VO

Requi si t os:
[ REGRAS]

O codi go deve:

- preservar a estrutura esperada pel o n8n;
- tratar canpos ausentes;

- evitar nutacgles desnecessari as;

- ser sinples de manter.

Depoi s nmostre um exenpl o de sai da.

Dica: Informe o modo de execucdo do Code node porque isso muda o formato esperado.

18 Revisar Code node

Objetivo: Encontrar bugs e simplificar JavaScript dentro do workflow.

Revi se este Code node:
[coDl &

Exenpl o de entrada:
[ ISON|

Resul t ado esper ado:

[ ESPERADC]

Procure:

- estrutura de retorno incorreta;

- acesso inseguro a canpos;

- probl emas com arrays;

- perda de itemlinking quando rel evante;

- conpl exi dade;

- | 6gica que poderia ser feita por node nativo.

Proponha a nenor correcdo segura.

Dica: Se o nimero de itens muda, verifique também a relacdo entre entrada e saida.
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19 Transformar dados em lote

Objetivo: Processar varios itens com uma unica logica.

Tenho estes itens:

[ ISON|

Preci so:
[ OBJETI VO

Crie uma sol ugéo para processar 0s itens em conjunto no Code node.
Expl i que:

- formato de entrada;

- | 6gica;

- formato de saida;

- conportanento para |ista vazia;

- duplici dades;

- ordem dos itens.

Evi te dependénci as externas.

Dica: Use processamento conjunto quando a regra realmente depende do conjunto inteiro.

20 Migrar logica de codigo para nodes

Objetivo: Reduzir manutengédo de scripts quando possivel.

Tenho este Code node:

[ coDl GO

Quero saber se ele pode ser substituido por nodes nativos ou expressées.
Anal i se cada responsabilidade e proponha:

- 0 que pode sair do cddigo;

- quai s nodes poderiam assumr;

- 0 que deve pernmanecer em caédi go;

- inpacto na | egibilidade.

Nao aunente o workflow drasti canente apenas para elininar al gumas |inhas de
JavaScri pt.

Dica: O objetivo € manutencdo melhor, n&o atingir zero linhas de cédigo.

Retorna Digital
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05/ Erros, retries e observabilidade

Erros, retries e observabilidade

21 Criar estratégia de tratamento de erro

Objetivo: Evitar que falhas desaparecam silenciosamente.

Pl aneje o tratamento de erros para este workfl ow
[ WORKFLOW

I nt egr acdes:
[ I NTEGRAGCES]

Fal has possivei s:
[ FALHAS]

Def i na:

- erros recuperaveis;

- erros pernmnentes;

- retries;

- backof f, quando aplicavel;

- dados que devem ser registrados;
- alertas;

- fluxo de erro;

- agdo humana necessari a.

Evite retry infinito.

Dica: Retries devem responder a falhas transitérias, ndo esconder erros de regra.

Retorna Digital
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22 Diagnosticar execucéao falha

Objetivo: Investigar uma execucdo n8n de forma sistemética.

Uma execucédo fal hou.

Node:
[ NCDE]

Mensagem

[ ERRC

| nput do node:
[ 1 NPUT]

Confi guracéo rel evante:
[ CONFI GURAGAQ)

Wor kf | ow esper ado:
[ FLUXQO

Crie um diagnéstico por hipéteses.
Para cada hi potese i nforne:

- evidénci a;

- teste;

- corregéo.

Ndo conclua causa raiz sem evi déncia suficiente.

Dica: Compare uma execuc¢do que falhou com uma que funcionou quando possivel.
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23 Projetar workflow de erro

Objetivo: Centralizar alerta e diagnostico de falhas.

Dica: Alertas Uteis precisam ter contexto suficiente para agir, nao apenas 'workflow falhou'.

Quero criar um fluxo dedi cado para erros das mi nhas aut omagdes.

Necessi dades:
[ NECESS| DADES]

Canai s de alerta:
[ CANAI S

Defina quais infornacdes devem ser capturadas e envi adas, conp:
- wor kf | ow;

- execucéo;

- horario;

- node;

- erro;

- contexto seguro;

- link ou identificador de investigacao.

Evite incluir secrets ou dados pessoais desnecessari os.

24 Planejar retry seguro

Objetivo: Repetir operacao sem gerar efeitos duplicados.

Esta etapa pode fal har tenporarianente:
[ ETAPA]

Ef eito externo:
[ EFEI TO

I denti fi cador di sponivel:
[ 1 DENTI FI CADCR]

Projete una estratégia de retry segura.

Consi dere:

- nUnmero maxi no;

- interval o;

- backoff;

- idempoténci a;

- erro que deve ou nado repetir;
- acao apods esgotar tentativas.

Nao reconende repetir operacdes nao i denpotentes sem protecao.

Dica: Quanto maior o efeito externo, mais importante é proteger contra duplicidade.

Retorna Digital
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25 Cr

lar logs uteis

Objetivo: Definir observabilidade sem vazar dados.

Quero nel horar a observabili dade deste workfl ow
[ DESCRI CAQ
Defina os eventos e canpos que devo registrar.

Priorize:

- inicioe fim

- identificadores de correl agdo;
- quanti dade de itens;

- deci sfes inportantes;

- chamadas externas;

- fal has;

- tenpo;

- resul tado.

Li ste tanbém dados que NAO devem ser regi strados por segurancga ou privaci dade.

Dica: Logue o suficiente para investigar, ndo o payload inteiro por padrao.

Retorna Digital
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06 / Manutencéo, performance e reutilizacéo

Manutencéo, performance e reutilizacao

26 Revisar workflow complexo

Objetivo: Encontrar pontos frageis antes que virem incidentes.

Faca uma revisdo técnica deste workflow
[ DESCRI GAO OU EXPORT JSON|

oj etivo:
[ GBJETI VO

Aval i e:

- clareza;

- duplicacao;

- nodes sem necessi dade;
- tratamento de erro;
- idenmpot énci a;

- credenci ai s;

- performance;

- vol une;

- observabil i dade;

- reutilizacgao.

Priorize achados por inpacto e esforco.

Dica: Revisdes periédicas evitam que workflows crescam como macarréo digital.

Retorna Digital
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27 Otimizar workflow de alto volume

Objetivo: Reduzir custo e tempo de execucao.

Este workflow processa aproxi madamente [VOLUMVE] itens por [PERI ODQ .

Fl uxo:
[ FLUXO

Métricas atuais:
[ METRI CAS]

I dentifique possiveis gargal os e proponha conp nedir antes de otinmizar.

Consi der e:

- chamadas repetidas;

- processanento itema item
- bat chi ng;

- filtros tardios;

- payl oads grandes;

- APls |linitadas;

- concorreénci a.

Nao proponha otim zacdo sem explicar conp validar o ganho.

Dica: Filtrar cedo e reduzir chamadas externas costuma valer mais que micro-otimizagoes.

Retorna Digital
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28 Criar sub-workflow reutilizavel

Objetivo: Extrair uma capacidade comum para varios fluxos.

Tenho esta | égica repetida em varios workfl ows:
[LOG CAl

Entradas vari avei s:
[ ENTRADAS]

Sai da desej ada:
[ SAI DA]

Projete um sub-workflow reutilizavel.

Def i na:

- contrato de entrada;

- val i dagles;

- resul tado;

- erros;

- nones cl aros;

- versi onanent o/ nudancas;

- conb os fluxos chanmdores devemtrata-|o.

Evite criar um sub-workfl ow genérico demais.

Dica: Um bom sub-workflow tem contrato pequeno e responsabilidade clara.
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29 Documentar workflow para outra pessoa

Objetivo: Criar documentacao operacional util.

Cri e docunentacdo para este workfl ow n8n:
[ WORKFLOW

Pabl i co:
[ PUBLI CO

I ncl ua:

- objetivo;

- gatilho;

- integracoes;

- fluxo principal;

- credenciai s necessarias sem expor val ores;
- entradas e saidas;

- erros esperados;

- cono testar;

- conp desativar com seguranca;
- troubl eshooti ng.

Evite descrever cada node se isso nao acrescentar entendi nmento.

Dica: Documente decis@es e dependéncias, ndo apenas o desenho visual.

Retorna Digital
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30 Gerar prompt para construir workflow com IA

Objetivo: Preparar contexto para criar uma automacao com menos retrabalho.

Crie um pronpt técnico para eu pedir a uma | A que ne ajude a construir um workfl ow
nan.

oj etivo:
[ OBIETI VO

Gati | ho:
[ GATI LHO

Si st emas:
[ SI STEMVAS]

Exenpl os de entrada:
[ DADCS]

Resul t ado:
[ RESULTADO

Restri ¢oes:
[ RESTRI CCES]

O prompt final deve exigir que a | A
- planeje antes de nontar;

- ndo invente nodes ou canpos;

- use docunentacgdo atual quando necessari o;
- prefira nodes nativos;

- indique credenciais sem expor secrets;

- trate erros e duplicidade;

- fornega passos testaveis.

Mant enha o pronpt conci so e operaci onal .

Dica: Este prompt é Gtil para comegar qualquer automagdo nova com uma especificagdo melhor.

Retorna Digital
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Boas praticas

* N&o coloque tokens, chaves ou senhas diretamente nos prompts.

« Use exemplos reais de payload com dados sensiveis removidos.

* Teste workflows com dados controlados antes de ativar em produgéo.

« Planeje idempoténcia para webhooks, pagamentos e operagdes com retry.
« Prefira nodes nativos e expressdes quando deixarem o fluxo mais claro.

* Use Code node quando ele simplificar uma transformacao ou regra que ficaria pior visualmente.

« Consulte a documentacéo atual para nodes, APIs e comportamentos que possam ter mudado.
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RETORNA DIGITAL

Ferramentas prontas para trabalhar,
vender e automatizar.

Este material faz parte da colecéo gratuita da Retorna Digital.

retornaservicos.com.br
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